
In 2022 steht das piaX Release 3.2 zur Verfügung. Freuen Sie sich auf neue Funktionen, um Ihre proALPHA 
Stammdaten noch effizienter und intuitiver zu bearbeiten!

Im Mittelpunkt des Updates stehen die Überarbeitung der Usability als Basis für den 360° Zugriff auf Ihre 
Stammdaten inkl. Belege, eine optimierte Nutzung und die Performance von piaX.
Neuerungen wie zum Beispiel die Preis- und Bestandsauskunft, zugeordnete Angebote oder die Call  
Erweiterung ermöglichen Ihnen schnelle und zuverlässige Informationsbearbeitung – inkl. dauerhafter  
Verlinkung!

Im Folgenden sehen Sie die neusten Features von piaX 3.2 Für Ihre Detailfragen stehen wir Ihnen gerne zur 
Verfügung unter: vertrieb@mobileblox.de

Technische Verbesserungen: 

Für einen optimalen Fluss der technischen Abläufe im Hintergrund hat mobileBlox einige technische  
Veränderungen durchgeführt: 

• Beschleunigung der Synchronisation Ihrer Daten		  • Serverstabilität wurden optimiert  
• Grafische Optimierung der Masken				   • Performance-Probleme reduziert
 

®

      Komplett offline nutzbar           Direkt in MS Outlook          Bidirektionale Standard-                   	
							                      schnittstelle zu proALPHA

Neue Funktionen 

                       piaX für proALPHA 3.2
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Neue Funktionen in piaX für  
		  proALPHA 3.2

        Teilekatalog inkl. Bestandsauskunft
Nutzen Sie eine vollständige Übersicht über alle Ihre Teile in einem Teilekatalog. Sie können alle Teilgruppen  
und Teilarten aus unterschiedlichen Lagerorten disponieren. Zusätzlich zu der Übersicht bieten wir  
Ihnen eine präzise Bestandsauskunft aller Teile pro Lager, mit allen dazugehörigen Preislisten.
 
•  Rabattstaffelung inkl. Kundenteilerabattgruppe	 •  Preislisten in Artikelkatalog versch. Währungen
•  Artikelkatalog	  				    •  Individuelles Layout
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        Zugeordnete Angebote
Steigern Sie die Effektivität und nutzen Sie die Chance von zugeordneten Angeboten. Ergänzende  
Informationen im Freitextfeld und den zugeordneten Ansprechpartner sowie die Möglichkeit der Wiedervor-
lage unterstützt Ihre tägliche Arbeit! Durch die automatische Anpassung vom Status des Angebots wird das 
Daily - Business des Außen- und Innendiensts intuitiv gestützt!
	  

	    • Ergänzende Felder: Bemerkungen, Ansprechpartner, Wiedervorlage	  
	     • Verfügbarkeit in proALPHA 
	     • Aufruf vom Vertriebsprojekt oder vom Angebot 
	     • Automatische Anpassung des Status des Angebots 

        Routenplanung & Umkreissuche
Planen Sie Ihre Vertriebsrouten offline mit der integrierten piaX Routenplanung. Von kleinen Strecken bis 
hin zur langen Tour – dieser Routenplaner ist Ihr zuverlässiger Begleiter Als Geschäftsreisender geben Sie 
als Startpunkt Ihrer Fahrt Ihre Adresse im verlinkten KartenFenster an und wiederholen diesen Schritt für 
Ihre Zielangabe oder Zwischenziele. Das können Ihre Kontakte, Ansprechpartner, Vertriebsaktion/Aktivität 
oder ein Bauobjekt sein.
 	        

	     • Minikarte auf dem Dashboard, beim Kontakt, Ansprechpartner, Vertriebsaktion/Aktivität, Objekt 
	     • Karten Fenster: 	 Anzeige von Informationen zum Kontakt in der Karte nach Kategorien,		
				    Suche nach Kontakten/Adressen, Hotels, 
				    Restaurants, Krankenhäuser, etc. 
				    Favoriten, POI Anzeige mit Zusatzinformationen 
	     • Umkreissuche						           
	     • Routenberechnung

        Tags -Verschlagwortung
Durch die Tags bieten wir Ihnen die Möglichkeit der Zuordnung und Kategorisierung Ihrer Opportunities  
und Vertriebsaktionen. Im daily business unterstützt diese Vereinheitlichung Ihre Effektivität. Der Baustein 
ergänzt u.a. auch die Auswertungsmöglichkeit Ihrer Sales Pipeline. So können die geformten  
Kategorien in der Call – Hauptliste individuell abgefragt und dargestellt werden!
					           • Tags o Zuordnung von Tag zu Vertriebsaktionen oder Aktivitäten 
	    							                    • Anzeige der tags in der Hauptliste 
	     										                  • Filterung nach Tags 
 

	 Routenplanung 
	 mehr als eine simple Rout(in)e  
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        Call Bearbeitung
Erfassen Sie Rückfragen zu Funktionalitäten Ihrer Produkte oder auch Reklamationen an Ihr Unternehmen als 
Call direkt im piaX. In einem Call können Sie zum Beispiel hinterlegen, welches Teil reklamiert wurde oder von 
welcher Art die Reklamation ist. So haben Sie alle eingehenden Anrufe auf einem Blick.

	 Das bietet Ihnen 
				    piaX CRM

Call DetailsBearbeitungsschritte
Hauptliste Calls

Neuanlage und Bearbeitung

Positionen



        5

Nun ist es auch im proALPHA möglich, Beziehungsnetzwerke darzustellen und beliebig viele Verknüpfungen  
von Kontakten und Ansprechpartnern abzubilden. Dazu erhält das proALPHA die piaX Erweiterung. Die  
folgenden Verknüpfungen stellen wir für Sie bereit: 

• Ansprechpartner zu Ansprechpartner		  • Kontakt zu Kontakt
• Ansprechpartner zu Kontakt				   • Kontakt zu Ansprechpartner

Die vorher definierten Rollen (siehe Rollendefinition) und angegebenen Zeiträume unterstützen Sie bei der 
detaillierten Stammdatenpflege. Beispielsweise können Mehrfachzugehörigkeiten innerhalb eines Konzerns 
auftreten oder Mitgliedschaften in Vertreterverbänden oder Dienstleistern dargestellt werden.

Erweiterung der ProALPHA 		
                   Value Components 
und der CRM/People Business
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	 Ansprechpartner - Historie

	    

        Rollen und Rollen-
       listen
Falls Sie eine Übersicht 
über alle Ihnen zur Verfü-
gung stehende Rollen haben 
möchten, können Sie diese  
einer Liste im proALPHA ent-
nehmen.
Jede einzelne Rolle können Sie 
individuell einer Rolle zuordnen. 

In der Vorgängerversion haben wir Ihnen die Beteiligungen vorgestellt. So konnten Sie alle Beteiligungen  
eines Kontaktes oder eines Ansprechpartners sich anzeigen lassen. Diese Funktion haben wir nun mit der 

Ansprechpartnerhistorie erwei-
tert. Durch die Ergänzung der 
Ansprechpartner Tabelle können 
nun Namensänderungen durch 
z.B. Heirat, Adressänderung, Un-
ternehmenswechsel, gleichzei-
tige Beschäftigung in verschie-
denen Unternehmen individuell 
dargestellt werden.
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Neue Module im proALPHA
                            

Analog zu dem piaX-Addin und Funktionserweiterungen der proALPHA Value Components haben wir auch 
das Modul Newsletteranbindung entwickelt.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hier drin enthalten ist die Anbindung an Ihr Newsletter-Tool. Über die bidirektionale Schnittstelle werden 
Ihnen die folgenden Funktionen ermöglicht:

• Automatische Pflege Merkmale am Kontakt oder Ansprechpartner
• Rückschreiben von Abmeldungen, Bounces nach proALPHA
• Synchronisation von Newsletter-Adressaten
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	  Das bietet Ihnen 
	  		  piaX CRM

	    

        Ausblick auf die weitere Entwicklung
Wir entwickeln piaX für Sie weiter. Auch in naher Zukunft soll unser Angebot erweitert werden. 
Geplant sind:	  

• Angebotsvorerfassung mit: Bemerkungen, Ansprechpartner, Wiedervorlage	  
• Dashboard 2.0 inkl. flexibler Darstellungsmöglichkeiten 
• Erweiterung der piaX Routenplanung, um die Funktion der Tourenplanung
• AußendienstlerInnen können auch langfristig Ihre Touren automatisch vorbereiten 
• Suche nach piaX-Kontakten und -Ansprechpartnern im Outlook 

               Weitere Informationen erhalten Sie von Ihrem proALPHA-Partner  
	    oder auf unserer Internetseite.
	    mobileBlox GmbH	

   	    Salomonstraße 21			   +49 341 355 87 170
   	    04103 Leipzig			   vertrieb@mobileblox.de
						      www.mobileblox.de  	

  

    Kontakt

@


